
DGF01 - Créer les structures des formations privées

Investisseur C Bureau d'Ordre DR Cadre DR
Directeur 
 Régional 

Système Système

P
ag

e 
1

/3

Créer un EPF

Début

Saisir  la demande avec 
formulaire de création de 

l’EPF avec rattachement des 
pièces électroniques

Affecter la 
demande au 

chargé

Vérifier  le 
formulaire 

Notification

Cible V 2.0

Informer au préalable 
l’investisseur sur les documents 
nécessaires à fournir 

Viser la décharge et 
déposer la 
déclaration 

Réceptionner et 
dispatcher le 

dossier  physique

Réceptionner  et 
étudier  le dossier

S

02

S

05

S

04

Compléter le 
dossier

S

06

Impression de la 
décharge et 
déclarationS

11

M

01

M

04

M

05

A

S

10

Décision?

Envoyer une 
notification 

Refus

Consulter la 
notification

Fin

Envoyer une 
notification à la DR  

concernée selon 
l’adresse de l’EPF à 

créer

Consulter la 
notification

OUI

S

03

S

07

S

08

S

09

Créer un compte 
utilisateur

Compléter le 
dossier physique 

Déposer le dossier 

M

03

M

02

OuiPrise de décision 

scanner+ saisir la 
décision

Non

Notification

Fin

Complément du dossier

S

01

S

12

S

13

Complément 



DGF01 - Créer les structures des formations privées

Investisseur C Bureau d'Ordre DR Cadre DR
Directeur 
 Régional 

Système Système

P
ag

e 
2

/3
Créer un EPF

Générer numéro 
d’enregistrement +BO 

avec QR code + login et 
mot de passe

Dossier et bordereau
 d’enregistrement (numérique)

Notification avec envoi de 
BO+ login et mot de passe

Fin

Cible V 2.0

S

15

S

16

A

Valider la décision Oui

S

14



DGF02- Modifier les données de l’EPF

EPF Système C DR Directeur régional 

P
ag

e 
1

/2

Début

Saisir la demande 
de modification sur 

l’espace en ligne

Affecter la demande 

Vérifier les 
documents 

Documents 
manquants ?

Répondre aux demandes des 
structures des EPF crées

Cible V 2.0

A

Suivre les demandes 
sur l’espace EPF

Fin

NON

Envoyer une notification à 
l’EPF pour compléter les 

pièces numérique 
manquantes  

 Compléter la 
demande  

S

01

Envoyer une 
notification

S

02

S

03

S

04

OUI

M

01

S

06
S

07

Modification :
Adresse
 Annexe  

Directeur 
Spécialité 

Nature de formation
Formateur

Nom de l’EPF
Gérant

Saisir une réponse 

S

05



DGF02- Modifier les données de l’EPF

EPF Système C DR
Directeur 
régional 

Système

P
ag

e 
2

/2
Répondre aux demandes 
des structures des EPF crées

Cible V 2.0

A

Recevoir la notification

Fin

Envoyer notification 
+ bordereau 

S

12

S

13

Prendre une 
décision 

Décision 

Notification

Fin

Générer un nouveau BO 
avec le même numéro 
d’enregistrement + Qr 

codeS

11

Mise à jour des 
modifications

Oui

S

09

Touche au 
bordereau

Non

Oui

Non

Notification

Fin

S

10

M

02
S

08



DGF03 - Fermer provisoirement un EPF ou une nature de formation

EPF Directeur régionalsystème Cadre  DR

P
ag

e 
1

/1

Répondre aux demandes des 
structures des EPFs crées

Cible V 2.0

Début

Saisir demande de 
fermeture d’EPF ou d’une 

nature de formation 
S

01

Consulter la 
demande de 

fermeture

Limiter les accès à l’espace EPF 
selon la nature de la demande

S

05

Condition : Pas 

d’apprenants inscrits

 

Notifier de la fermeture 
Réceptionner la 

validation de 
fermeture 

S

04

FIN

Consulter la 
demande de 

fermeture

FIN

S

06

S

02

S

03



DGF04 – Reprendre l’activité d’un EPF, de la nature de formation et d’une spécialité à la demande d’un EPF

EPF Système Cadre DR Directeur régional

P
ag

e 
1

/1

Début

Saisir la demande  de 
reprise d’activité et les 

modifications de l’EPF ou 
d’une spécialité ou d’une  

nature de formation 

Répondre aux demandes des 
structures des EPFs crées

Cible V 2.0

Notifier la réception 
d’une demande de 

reprise,  à la DR

Affecter la demande 
de reprise

S

03

Recevoir la 
notification

Fin

S

10

S

02S

01

Etudier  la demande 
de reprise 

M

01

Réactiver les droits d’accès 
de l’EPF dans  l’espace en 
ligne +MAJ modifications

Reprise  de 
l’EPF?

Notifier l’EPF Non

Valider la décision

S

08

S

09

S

05

Saisir la décision  

S

04

Générer le BO avec 
QR code

Oui avec modification de bordereau

Oui sans modification de bordereau

S

06

Recevoir la 
notification

Fin

S

07



DGF05 – Fermer définitivement un EPF ou une spécialité ou une nature de formation 

EPF Cadre DR Directeur régionalsystème

P
ag

e 
1

/1

Répondre aux demandes des 
structures des EPFs crées

Cible V 2.0

Début

Saisir demande de 
fermeture d’EPF ou d’une 
spécialité ou d’une  nature 

de formation 
S

01

Désactiver l’accès a l’espace EPF: 
avec possibilité de reprise durant 
15 jours sauf la consultation de 

l’historique  

Notifier la réception 
d’une demande de 
fermeture,  à l’EPF

S

03

Type 
fermeture?

EPF

Notifier l’EPF de la 
remise du 

bordereau original 

Nature de formation

S

04

Apprenants diplômés 
abondant  

Spécialité 

Désactiver l’accès à 
la spécialité

FinFin
Réceptionner la 

notification

Réceptionner la 
notification

Fin
Réceptionner la 

notification
S

07
S

08

Générer un 
nouveau bordereau 

avec un QR code
S

09

S

02

S

05

Notifier l’EPF + 
Envoi bordereau  

Fin

S

06

S

10



DGF08 – Mission de contrôle 

DR/DG SystèmeCDR/CDG EPF

P
ag

e 
1

/3

Début

Lancer une mission 
de contrôle 

Piloter les structures de 
formation privées

Cible V2.0

S

01

Recevoir la mission 

S

02

Effectuer une visite 
et élaborer un 

rapport  M

01

Saisir le rapport de 
mission ou / et 4C 

et l’imprimer 
S

03

Valider le rapport avec 
enregistrement de 

visite ou / et 4C
S

04

Anomalie ?

Fin

Non

Elaborer une note 

Oui

Valider la note 

S

05

S

06 DGF08A: 
Mission de 
suivi auprès 

des EPF a 
l’échelle 
régionale 



DGF08A – Mission de suivi auprès des EPF a l’échelle régionale 

Directeur Régional SystèmeCDR EPF DG cotutelle 

P
ag

e 
1

/3

Début

Piloter les structures de 
formation privées

Cible V2.0

Quel que soit l’origine 
de la commande

Recevoir et élaborer 
une note 

Valider la note Recevoir la note

Répondre aux 
réserves 

Recevoir et affecter 
la réponse 

Recevoir et étudier  
la réponse  

Anomalie 

Fin

S

02

S

03

S

04

S

05

S

06

S

07

Saisir une décision Valider la décision 

Recevoir 
notification 

Effectuer une visite 

M

01

Envoyer une 
notification 

Non

Envoyer un 
avertissement 

Recevoir un 
avertissement 

Répondre à 
l’avertissement

Recevoir et étudier  
la réponse à  

l’avertissement

Effectuer une visite 

Saisir une décision Valider la décision 

Anomalie 
Recevoir 

notification 
Envoyer une 
notification 

Non

Fin

M

02

Notifier le DG + 
Envoi du dossier

Oui
Envoyer une 
notification 

Fin

Initiateur Si le déclencheur est la Direction centrale  

Si le déclencheur est la DR

Recevoir et affecter 
la note 

S

01

S

08

S

09

S

10
S

11

S

13

S

14

S

15

S

16

S

18

S

17

S

19

S

20

S

21

S

23

Recevoir 
notification 

Recevoir 
notification 

Fin

Notifier l’EPF de la 
non réception de la 

noteS

12

S

22

S

24



DGF09 – Prendre une décision de sanction suite à une visite

C DG cotutelle DG cotutelle C DGSDDF DG DGSDDF

P
ag

e 
1

/3

Piloter les structures 
de formation privées

Cible V2.0

Début 

Recevoir une 
notification 

Affecter les 
réclamations 

Préparer le dossier 
pour la commission 

PCFP restreinte   

S

02
S

01

S

03

Saisir l’avis et 
préparer la décision 

PCFPR
Valider l’avis 

S

04

S

05

Affecter l’avis de PCFPR

Valider la note 

S

06

S

09

Saisir l’avis de la 
décision de la CP 

Préparer la note 

Fin

S

08

S

07



DGF09A – Appliquer une sanction 

EPF C DR Directeur RégionalSystème

P
ag

e 
1

/3

Piloter les structures de 
formation privées

Cible V2.0

Début  DGF09

Recevoir et affecter 
la décision de 

sanction  S

01

Type de 
sanction ?

Traiter la 
décision de 

sanction 

Saisir la décision 
de sanction 

Valider la 
décision de 

sanction Désactiver 
l’espace à l’EPF

Type de 
sanction ?

Définitive 

Désactiver la 
spécialité 

Désactiver la 
nature 

Spécialité

Nature

Générer un nouveau 
bordereau avec le même n° 

d’enregistrement et code QR 

Recevoir une 
notification avec 

motif
EPF

Recevoir une 
notification avec 

motif

Fin

Fin

Recevoir une 
notification avec 

motif 

Formateur
Recevoir une 

notification avec 
motif

Blacklister le 
formateur sur la 

plateforme 
Fin

Directeur
Recevoir une 

notification avec 
motif

Blacklister le 
directeur sur la 

plateforme 

Changement 
de directeur 

Fin Oui : Délai > 1mois 

Recevoir une 
notification

Non: Délai < 1mois

Fin

Désactiver l’espace à 
l’EPF pendant une 

période 

Type de 
sanction ?

Désactiver la spécialité à 
l’EPF pendant une 

période 

Désactiver la 
nature 

Spécialité

Nature

Générer un nouveau 
bordereau avec le même n° 

d’enregistrement et code 
QR 

Recevoir une 
notification avec 

motif
EPF

Recevoir une 
notification avec 

motif

Formateur
Recevoir une 

notification avec 
motif

Blacklister le formateur 
sur la plateforme 

pendant une periode 
Fin

Directeur
Recevoir une 

notification avec 
motif

Blacklister le directeur 
sur la plateforme 

pendant une période 

Provisoire

Recevoir une notification 
lors de la réactivation du 

compte

Fin

Recevoir une notification 
lors de la réactivation du 

spécialité

Fin

Changement 
de directeur 

Fin Oui : Délai > 1 mois

Recevoir une 
notification

Fin

Non: Délai < 1mois

Recevoir une 
notification 

Fin

S

02

S

03

S

04

S

05

S

06

S

07

S

08

S

09

S

10

S

11

S

12

S

13

S

17

S

15

S

23

S

18

S

21

S

24

S

26

S

30

S

31

S

28

S

20

S

14

S

19

S

22

S

25

S

27

S

29

Notifier EPF + 
envoi bordereau

Fin

S

16



DGF13 -Lancer une session de formation d'un EPF pour un groupe

EPF Système Directeur Régional Cadre DR

P
ag

e 
1

/1
Gérer les formations 

privées Cible V 2.0

Début

Saisir la liste  des 
nouveaux inscrits avec 

rattachement des pièces 
électroniques ( 

formulaire )

Affecter la liste 

Recevoir une 
notification 

Traiter la liste des 
apprenants par 

apprenant et par 
liste

Consulter la 
notification Valider la liste 

Mettre à jour la liste 
des inscriptions 

provisoires 
S

20

S

16
S

17

S

18

S

21

Le système contrôle 
l’éligibilité de 
l’inscrit et les 
documents 
obligatoires 

S

21

Envoyer une 
notification 

Fin
S

20

Delai       >=  délai 

Etranger avec 
préinscription ?

Affecter la liste des 
étrangers 

Traiter la liste 
apprenant par 

apprenant 

Valider la liste 
Générer une 

attestation de 
préinscription 

Notifier l’EPF 
pour récupérer 

l’attestation

Non

S

01

S

08

S

04

S

03
S

02

- Vérification 
statut apprenant 

non inscrit à la 
date de la 
formation

- Possibil ité de 
demande de 

préinscription pour 
un étranger  

Chèque 
formation 

Oui

Non

Affecter la liste 
Traiter la liste 
apprenant par 

apprenant 

Valider la liste Mise à jour
Recevoir une 

notification avec 
motif 

Fin Non

Mise a jour du 
quota 

Oui

Recevoir une 
notification avec 

une validation 
finale 

Fin

S

10
S

11

S

12

S

14

S

15

S

13

Valider la liste Oui

Notifier l’EPF NonFin

Mettre à jour la liste 
des inscriptions 

provisoires avec le 
changement du statut 

S

06

S

07

S

09

Mettre à jour 
la l iste des 
inscriptions

Mettre à jour le 
statut des 

apprenants

S

05

S

19



Directeur 

Régional
EPF Système Cadre DR

P
ag

e 
1

/1

Gérer les formations privées Cible V 2.0

Début

Saisir le 
calendrier des 

examens 
prévisionnel 

Envoyer une 
notification 

Affecter le 
calendrier 

Jour de passation 
de l’examen

DGF15 – Suivre les examens de la formation Homologuée pour un 
EPF et groupe

Consulter le  
calendrier 

Saisir le résultat de 
l’examen ( réussi / refusé ) 

(note ,rattrapage) + pv

S

01

S

02
S

03

S

04

Consulter et 
affecter 

Déclenchement du 
process à vérifier  

Mise à jour du 
calendrier avant les 
délais de l’examen

Recevoir une 
notification avec la 

date d’examen

S

06

Fin de formation
Valider la mise à 

jour du calendrier  
Oui

Mise à jour 
Validée 

Non

Le système doit notifier aux cadres et à l’EPF 
la date de l’examen avant un mois

Alerter l’EPF 
avant les délais

Fin 

Organiser les 
examens

Non

Fin de formation
Approuver la 

décision et saisir 
la date de PV

Oui Décision

Oui

Non ou rattrapage 

Fin 

Générer QR code

S

05

S

07

S

16

S

10

S

09

S

08

M

01

S

14

Recevoir une 
notification

S

15

Décision Oui
Recevoir une 
notification

Fin 

S

12

Formation homologuée

Recevoir une 
notification

Oui

S

17

Mise à jour de la 
base 

Non

Mise à jour de la 
base 

S

11

S

13



C DR Directeur RégionalSystèmeEPF DG cotutelle 

P
ag

e 
1

/1
Gérer les formations privées Cible V2.0

Début 

Notifier les EPFs qui 
n’ont pas saisi le 

Bilan pédagogique

Avant 31 mars (à partir de 
Janvier)

Consulter la 
notification

Générer le bilan 
Envoyer une 
notification 

Affecter le bilan 
Consulter le bilan 

consolidé de l’année  

DGF18 - Remettre un bilan pédagogique

S

01

S

02

S

03
S

04
S

05

S

06

Editer la décharge 

Signer la décharge

Fin 

M

01

S

07

Recevoir une notification 
de réception de décharge 

S

09

Mise à jour du 
statut bilan

S

08

Fin



DGF19 – Demander le programme

 EPF Directeur Régional Cadre DRSystème

P
ag

e 
1

/1
Gérer les formations privées Cible V2.0

Début

Saisir la demande 
d’un programme de 

formation d’une 
spécialité 

Envoyer une 
notification 

Affecter la  
demande 

Faire une visite sur 
site (à l’EPF)

 

Valider la 
décision 

Décision ?

Notifier le DG 
cotutelle 

Accepté

Elaborer un rapport  
avec décision

Envoyer une 
notification

Consulter la  
notification avec 

motif de refus 

FIn

Refus

S

01

S

02
S

03

M

01

S

04

S

05

S

06

S

07

Saisir la décision de 
la DG cotutelle  

S

09

S

08

Envoyer une 
notification

FIn

Consulter la  
notification

S

10

S

11



DGF20A1-Lancer le programme chèque formation 

DR C DG cotutelle Système DGC

P
ag

e 
1

/2

Recevoir les besoins des 
régions ou reliquat chèque 

régional et préparer la 
commission 

Début

Gérer le programme chèque 
formation

Cible V2.0

M

01

Saisir les données de chèques 
spécifiques par région ou / 
national, scanner l’avis et la 

décision ( code chèque )

Valider les données 
saisies 

S

02
S

01

Notifier tous les DRs

Fin

S

03



DGF20A2-S’inscrire au programme chèque formation régional 

EPF Système Cadre DR Directeur régional CENAFFIF

P
ag

e 
1

Gérer le programme chèque 
formation Cible V2.0

Valider la décision 

Début

Déposer la candidature 
avec les documents 

nécessaires 

Réceptionner et 
dispatcher la candidature 

Saisir le résultat de  
la commission 

Décision?

Recevoir une 
notification de refus 

avec motif
Fin Non

Tenue de la Commission régionale  

S

03

Quorum 

Oui

Non avec PV + délais  

Etude du dossier 
technique 
référentiel 

Valider la décision 

Saisir le résultat de  
la commission 

Quorum 

Oui

Non avec PV + délais  

Décision
Recevoir une notification 

de refus 

Fin 

Non

Recevoir une notification 
d’acceptation 
préliminaire 

Oui

Réceptionner le dossier 
et l’envoyer

Oui

Réceptionner le 
rapport / avis 

CENAFFIF

Décision?

Préparer la note ou 
le dossier de 
commission  

Valider la note ou le 
dossier de 

commission  

Oui

Recevoir une 
notification de refus 

avec motif
Non

Déposer le dossier 
actualisé

Mise a jour du dossier : une seule fois 

Fin 

S

01
S

02

S

04

S

05

S

11

S

10

S

08

S

09

S

12

S

07
S

06

S

13

S

14

S

15

S

16

La saisie se 
fait par pièce 



DGF20A3-S’inscrire au programme chèque formation national

EPF Cadre cotutelle Système Cadre DR Directeur régional DG cotutelle CENAFFIF

P
ag

e 
1

Gérer le programme chèque 
formation

Cible V2.0

Valider la décision 

Début

Déposer la candidature 
avec les documents 

nécessaires 

Réceptionner et 
dispatcher la candidature 

Saisir le résultat de  
la commission + 

scanner le PV

Décision?

Recevoir une 
notification de refus 

avec motif
Fin 

Tenue de la Commission nationale   

S

03

Quorum 

Oui

Non avec PV + délais  

Etude du dossier 
technique 
référentiel 

Valider la décision 

Saisir le résultat de  
la commission 

Quorum 

Oui

Non avec PV + délais  

Décision
Recevoir une notification 

de refus 

Fin 

Recevoir une notification 
d’acceptation 
préliminaire 

Réceptionner le dossier 
et l’envoyer

Oui

Réceptionner le 
rapport / avis 

CENAFFIF

Décision?

Préparer la note ou 
le dossier de 
commission  

Valider la note ou le 
dossier de 

commission  

Oui

Recevoir une 
notification de refus 

avec motif

Déposer le dossier 
actualisé

Mise a jour du dossier : une seule fois 

Fin 

S

01
S

02

S

04

S

06

S

13

S

12

S

10

S

14

S

09

S

07

S

15

S

16

S

18

S

20

Recevoir une 
notification

Non

La saisie se 
fait par pièce 

Recevoir une 
notification

Non

Recevoir une notification Non

Recevoir une notification Oui

S

19

S

17

S

11

S

05

S

08



DGF23-Payer les EPF du programme chèque formation  

Directeur Régional DG cotutelle C DR C cotutelle Ministre DAF

P
ag

e 
1

/1
Gérer le programme chèque 

formation
Cible V2.0

Saisir la décision de  la 
commission régionale CF 

+ scanner le PV  + fiche de 
paiement 

Début

Tenue de la commission 

S

01 Validation de la 
décision 

Recevoir et affecter 
la décision 

Vérification et 
planification de la 

commission 
nationale CPM

01S

02

S

03

Réception et 
validation du PV

Préparation du PV de 
la commission 

nationale 
S

04

S

05

Validation du PV avec 
zone de 

commentaire  
S

06

Recevoir et affecter 
la décision du 

ministre
S

07 Saisir la décision du 
ministre

S

08

Préparer l’ordre de 
paiement pour payer les 
EPF via virement postal+ 

fiche de paiement 

Recevoir l’ordre de 
paiement pour payer les 
EPF via virement postal + 

fiche de paiementS

09

S

10

Fin

Décision?Oui

Non



DGF25-Demander un avantage fiscal ou financier à l’EPF 

EPF C cotutelle DG cotutelleSystème

P
ag

e 
1

/1

Cible V2.0

Début

Saisir une demande 
d’avantages  fiscaux ou 

financiers + dossier numérisé 
Affecter la demande 

Etudier la demande + 
dossier

Valider la note 

Dossier : déclaration APII + Devis + 
caractéristiques du produit/service 
à acquérir

Recevoir une notification 
avec motifs 

Préparer la note 

S

01

S

02

S

03

S

04

M

01

S

05

Dossier validé 
?

Oui

Complément de dossier 

Tenue de la commission

Rattacher la note 
validée

S

06

Saisir la décision 

S

07

Valider la décision 

S

08

Recevoir une 
notification avec motifs 

S

09

Fin



DGF26-Gestion des apprenants 

EPF C DRSystème DR

P
ag

e 
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/1
Gestion des apprenants Cible V2.0

Mise à jour statut 
inscrit / ajout 

apprenant inscrit 
S

01

Mise à jour : 
abondant ou sanction 

Décision

Mise a jour 

Fin

Affecter la demande 
Traiter la demande 

avec la DGSDDF 

M

01

Saisir la décisionDécision

Ajout par rapport à une 
formation existante avec les 

notes et les données
OuiFin Recevoir notification

Fin Recevoir notification Non

Ajout d’un apprenant 

S

04

S

05

S

02

S

08

S

07

S

09

Début

Valider la décision

S

06

Recevoir une 
notification

Mise à jour

S

03



Directeur RégionalEPF Système Cadre DR

P
ag
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/1

Gérer les formations privées Cible V 2.0

Début
Saisir les informations 
concernant la session 

de formation 

DGFN01 : Gérer les formations continues  

S

01

-Domaine 
-Date début, date fin 

-Liste et nombre de participants 
-Lieu

-Formateurs ….

Recevoir et affecter  
une notification

Recevoir une 
notifcation

Décision

Saisir la decision 

Valider  la decision 

Recevoir une 
notification

Fin
Enregistrer le groupe 

d’apprenants 
Oui

Recevoir une 
notification

NonFin

S

02

S

07

S

08

S

06

S

05

S

03
S

04



DGFN02 - Gestion des réclamations pour l’homologation

EPF DGSDDFC DGSDDF Système Ministre

P
ag
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/1
Gérer les services destinés 

aux entreprises 
Cible V 2.0

Début

Saisir une demande de 
réclamation 

Affecter la demande 

Etudier la demande de 
réclamation

Saisir la décision 

M

01

Valider la décision de 
l’étude de demande de 

réclamation  

Recevoir une notification 

Fin

S

03

DecisionNon

Préparer le dossier à la 
commission permanente 

Oui

Tenue de la commission permanante 

Saisir la décision de la 
commission permanente 

Valider la décision de la 
commission permanente 

Recevoir la décision et 
signer le PV

Recevoir la décision du 
ministre 

M

02

Saisir la décision du 
ministre 

Decision Valider la décision  Recevoir une notification Non

Saisir les dates de validité   

Fin

S

01

S

02

S

04

S

05

S

06

S

07

S

08

S

09
S

10

S

11
S

12

S

13



DGFN03 - Orientation    

CDR C DGSDDFDR DGSDDF

P
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Cible V2.0

Début

Saisir les résultats de 
l’orientation 

Valider les résultats 

S

02

S

03

Recevoir les données de 
l’élève auprès des écoles 

techniques

Orientation 

Mise à jour du quota

Fin 

S

01

Non ( réorientation )? Une seule fois / Oui
Réception de la 

demande 
Orientation hors gouvernorat

Saisir les résultats Valider le résultat 

Décision

Non ( 1 fois )

Actualisation du 
quota 

Notifier Dr d’origine 
DR d’accueil 

Fin 

Tenue de la commission régionale  

Nom et prénom :
Ecole :

Région :
Moyenne :

Choix : de 1 à 5 

S

06

S

07

S

08

S

10

Notification de 
l’école par mail 

Réception d’une 
notification

Fin 

S

04

S

05

S

09

S

11

Notifier par mail l’école 
sur les résultats 

S

12



              DGS01-Délivrer une attestation de non boursier et non objection pour suivre la formation à l’étranger   

Demandeur de service C DRDGSDDFC DGSDDF Système DR 

P
ag

e 
1

/1

Gérer les services destinés aux 
demandeurs de formation

Cible V2.0

Début 

Déposer une 
demande

Affectation du 
dossier 

Etudier le dossier 
Dossier : 
demande + 
préinscription + 
copie CIN + 
dernier diplôme 

Saisir la décision 

valider la décision 

Imprimer la décision 

Générer la décision  
avec QR code  

Viser avec le timbre 

Notifier le 
demandeur pour 

récupérer 
l’attestation

Scanner la décharge 
et désactiver 
l’impression 

Fin

Complément ?
Complément de 

dossier 
Oui Non

Décision 
Recevoir une 

notification avec 
motif

Fin Refus Oui

Création d’un 
compte

S

01
S

02

S

03

S

04

S

05
S

06

S

08

S

07

S

09

S

10

M

01

S

11



DGS02-Délivrer l’équivalence des diplômes étrangers   

Diplômé A l’Etranger Système DGSDDF C DGSDDF

P
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Gérer les services destinés aux 
demandeurs de formation

Cible V2.0

Début 

Saisir une demande 
d’équivalence sur son 
espace + scanner les 

pièces jointes  

Dossier 
 Copie conforme diplôme 
 CIN 
 Relevé de note 
 Niveau scolaire d’accès a ce 

diplôme 

Affecter la demande

Etudier le dossier 

S

01

S

02

M

01

Saisir un avis Décision 

Réceptionner une 
notification

Complément

Saisir la décision de 
comité 

Oui

Comité 

Valider la décision de 
comité ( 10 jours de 

délai ) 

Décision 
Réceptionner une 

notification
Complément 

Invitation pour 
réceptionner une 

invitation 
Oui / Non

Fin

Remise de la décision et 
changer le statut remis de 

la décision 

S

03

S

04

S

05

S

06

S

07

S

08

S

09



DGS04B-Payer un rapporteur

Rapporteur Système C Paie Rapporteur DR DGSC

P
ag
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/1
Gérer les services destinés 

aux entreprises 
Cible V 2.0

Début
Dossier numérisé en amont:
Convention signée
Rapport signé+ mémoire signé
Si nouveau: PV validation 
comité

Sélectionner un 
rapporteur 

S

01

Générer un état  de 
paiement 

Préparer un dossier de 
paiement  

Valider le dossier de 
paiement  

M

01
M

02

Recevoir le dossier de 
paiement et procéder au 

paiement  

Recevoir l’état des 
paiements   

Mise à jour des états des 
paiements   

Recevoir une notification 

Fin

S

02

S

03

S

04

S

05

S

06



DGS04-Homologuer les diplômes 

EPF Directeur Régional C DRSystème DGSDDF C DGSDDFRapporteur Ministre

P
ag

e 
1

/2

Gérer les services 
destinés aux EPFs

Cible V2.0

Début

Saisir demande + 
dossier numérisé

Affecter la demande Etudier le dossier

Dossier technico- 
pédagogique (DTP)
Formation initiale

Envoyer notification

Saisir la décision Valider la décision

Décision?

Fin

Non 
(Refus)

S

01
S

02

M

01

S

03

Réceptionner la 
notification

Visite préliminaire  
et étude  

M

02

Décision?Fin
Non 

(Refus)
Réceptionner la 

notification

 valider la décision Saisir la décision

Visite

Oui

Oui

Non

Affecter le dossier 

Base rapporteur 

Réceptionner la 
commande avec une 
proposition de date 

Acceptation Non

Etudier le dossier 
avec ou sans visite

Saisir et scanner le 
rapport 

Exploiter le rapport ou 
préparer le dossier pour 

la commission

Valider la note ou 
préparer le dossier 

commission

Décision

Fin
Réceptionner la 
notification avec 

motif de refus
Refus

1 mois

Déposer le dossier 
actualisé

Visite ?

Oui

Sans visite

Avec visite

Saisir la décision de 
la commission avec 

PV 

Validée

Valider la décision

DécisionFin
Réceptionner la 
notification avec 

motif de refus
Refus 

Réceptionner et 
affecter la décision 

Regrouper le dossier 
et préparer l’arrêté 

Valider l’arrêté 

Réceptionner et 
signer l’arrêté 

M

05Réceptionner  
l’arrêté avec une 

decision

Saisir la décision 
Fin

Recevoir une 
notification avec 

motif de refus

Recevoir la décision DécisionNon

Saisir les deux dates 
d’homologation 

Oui

Valider les dates Fin
Recevoir une 
notification

M

03

M

04

M

06

S

06

S

05

S

04

S

07

S

08

S

09

S

11

S

10

S

12
S

13

S

14

S

16

S

17

S

20

S

19
S

18

S

21

S

22

S

23

S

24

S

25

S

28
S

27

S

26

Envoyer une 
notification

Complément

S

15



DGS05 - Classifier les diplômes    

Diplômé C DRDR Système

P
ag

e 
1

/1

Gérer les services destinés 
aux entreprises 

Cible V2.0

Début

Saisir une demande de 
classification du diplôme 

Affecter la demande 
de classification 

Réceptionner  la 
demande 

Valider la décision

Saisir une décision

S

02

S

03

S

04

Etudier la demande

M

01

Créer un compte

Décision

Complément de 
dossier

Complément 

Oui

Décision

Recevoir une 
notification avec 
motifs de refus 

Non

Générer le diplôme 
de classification avec 

un code  

Oui

Fin 

Imprimer et signer le 
diplôme 

M

02

Changer le statut de 
la demande signée

Scanner et remettre  
le diplôme 

Fin 

S

12

S

01

S

05

S

06

S

07

S

08

S

09

S

10

Recevoir une 
notification pour 

récupération S

11
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