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APPEL D’OFFRES NATIONAL
ACTED Tunisie/Libye
Partie A- Instructions aux soumissionnaires

Date: 09/06/2021
N° d'Appel d'Offres: T/14/18/MULTI/FWA/Service d’impression/TUN/LOG/09-06-2021

A travers cet appel d'offres, ACTED Tunisia/Libya demande aux sociétés intéressées de fournir des devis écrits détaillés
compétitifs pour la signature d'un contrat-cadre d’'une année pour DES SERVICES D’IMPRESSION comme Sulit :

CARACTERISTIQUES DU SERVICE:

1. Description : Services d'impression
\ .des Description des articles Unité Quantité LANTC Gl e
articles
1 DES SERVICES D'IMPRESSION Service 1 07/2021
2. Classe produit / catégorie: Service
3. Quantité : Tel qu'indiqué sur le purchase order
4. Lieu de livraison : DDP ACTED Bureau de Tunis
5. Date de cléture de I'AO: 30 Juin a 10H00, heure Tunisienne

CARACTERISTIQUES DU FOURNISSEUR:

6.
7.

Délais de livraison : (2-3 jours aprés que la demande ait été faite)

Validité de l'offre: (6 mois recommandés) (/'offre doit étre valide 6 mois une fois la
séléction faite et aprés signature du contrat. Par la présente, le soummissionnaire confirme que les prix indiqués
dans l'offre seront valides 12 mois a partir de la date de signature du contrat).

Les réponses a cet appel d'offres devront obligatoirement comprendre les éléments suivants:

>

VVVVVVY

un devis écrit comprenant toutes les caractéristiques du produit et le prix unitaire (toutes taxes incluses);
(Obligatoire)

Les conditions générales d’achat (format ACTED), rempli, signé et tamponné (Obligatoire)

le formulaire d'offre (format ACTED), rempli, signé et tamponné (Obligatoire)

le formulaire « instructions aux soumissionnaires » (format ACTED) rempli, signé et tamponné ; (Obligatoire)

le questionnaire soumissionnaire (format ACTED) rempli, signé et tamponné ; (Obligatoire)

la déclaration éthique du soumissionnaire (format ACTED) remplie, signée et tamponnée ; (Obligatoire)

la liste de vérification de soumissionnaires (format ACTED) remplie, signée et tamponnée ; (Obligatoire)

Les papiers administratifs suivants conformes et mis & jour :

a. Une copie de la carte d'identité du représentant légal de I'entreprise (Obligatoire)

b. Patente/carte d'identification fiscale en cours de validité (Obligatoire)

c¢. Document d’enregistrement de I'entreprise (licence, extrait du Registre du Commerce) (Obligatoire pour les
status entreprise)

d. Le dossier de réponse a I'appel d'offre peut également comprendre des attestations de bonne exécution de
contrats similaires auprés d’'ONG internationales. (Obligatoire)

CONDITIONS GENERALES:

1.

La date de cloture de 'appel d'offre est fixée au 30/06/2021 a 10H00, heure Tunisienne.
Les soumissionnaires doivent présenter leurs offres au bureau ACTED Tunis, Appartement 1-1 Bloc A Immeuble
Nour rue de corail les Berges du Lac 2, Tunis ou par email a libya.tender@acted.org Cc tender@acted.org

Les soumissionnaires devront remplir, signer, affranchir et retourner le « Formulaire d'offre, Instructions aux
soumissionnaires, le questionnaire, la déclaration éthique, la liste de vérification et les conditions générales au
format ACTED.
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paiement et de
livraison

modalitt de paiement sur les

recommendations d’ACTED.

aligné

3. Les soumissionnaires devront signer et retourner toutes les pages des caractéristiques du produit pour lesquels ils
soumissionnent.

4. Laréponse a I'appel d’offres ne signifiera pas I'attribution du contrat.

5. Loffre doit étre soumise au département d'achat dACTED dans une enveloppe scellée portant la mention
« T/14/18/MULTI/FWA/Service d’impression/TUN/LOG/09-06-2021 ne pas ouvrir avant 30 Juin
2021” et 'objet de l'offre.

6. La session d’'ouverture des offres aura lieu le 1 Juillet 2021 a 10 h (heure tunisienne)

7. Les enveloppes non scellées et les réponses tardives ne seront pas prises en compte.

8. Laprésence d’encre corrective sur le formulaire d'offre entrainera l'inéligibilité de I'offre.

9. Quelques soit I'issue de I'appel d'offres, aucun remboursement ne pourra étre demandé a ACTED concernant les
dépenses engagées pour la constitution des dossiers des offres de soumission.

10. Pour s'assurer que les fonds sont utilisés exclusivement a des fins humanitaires et conformément aux exigences
de conformité des donateurs, toutes les offres contractuelles sont soumises a la condition que les entrepreneurs
ne figurent pas sur les listes anti-terroristes , conformément a la politique antiterroriste d'ACTED. A cette fin, les
données des entrepreneurs seront automatiquement traitées.

CONDITIONS PARTICULIERES :

1. Les soumissionnaires devront donner leurs prix en TND et rédiger les documents en francais. (Obligatoire)

2. Tous les prix sont renseignés en Hors taxes (HT) et Toutes Taxes Comprises (TTC). (Obligatoire)

3. ACTED Tunisia/Libya se réserve le droit de revoir les quantités selon ses besoins et moyens financiers et
d’attribuer le marché a un ou plusieurs soumissionnaires.

4. Le contrat est sur une durée d’une (1) année a partir de la date de signature du contrat.

5. Une copie de la carte d'identité du représentant légal de I'entreprise devra étre transmise

6. Le paiement sera effectué par virement bancaire.

7. Tous les fournisseurs recevront un avis écrit apres le processus de sélection, soit un avis de rejet si leur offre n'a
pas été présélectionnée, soit un avis de présélection si leur offre a été présélectionnée.

CRITERES DE SELECTION :
- Méthode:

i. Les fournisseurs seront classés en fonction du prix du moins cher au plus cher.

ii. Accepté ou rejeté: Les fournisseurs seront analysés selon une grille technique. Pour chaque
critere, il sera indiqué si l'offre ou le fournisseur correspond aux exigences et attentes
d'ACTED (PASS) ou non (FAIL). Le fournisseur le moins cher ayant satisfait & tous les critéres
techniques pour chaque lot se verra attribuer un contrat.

- Critéres techniques s'appliquant a ce contrat:
CRITERE PASS FAIL
Modalités de | Le fourniseur propose un délai de livraison et une | Les capacités du fournisseur en terme de livraison et de

possibilité de paiement ne correspondent pas aux
recommendations ACTED.

Qualité et
disponibilité
des services.

Les services proposés sont disponibles et
répondent aux exigences de qualité d'ACTED. Une
évaluation de la qualité sera faite sur les différents
éléments par rapport aux exigences d'ACTED.

Tous les services demandés par ACTED ne sont pas
disponibles et/ou la qualité ne répond pas aux attentes.

Expérience
Professionnelle

La société/la personne peut fournir la preuve d'une
expérience antérieure pour des services similaires,
de préférence avec des ONG internationales (les
références seront vérifiées au stade de la
sélection).

La société/le particulier ne peut fournir aucune preuve
de son expérience passée ;

L'expérience  passée d'une mauvaise

expérience passée

témoigne
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REMARQUE : ACTED adopte une approche de tolérance zéro a I'égard de la corruption et s'engage a respecter les normes les
plus élevées en termes d'efficacité, de responsabilité et de transparence dans ses activités. ACTED a notamment adopté une
approche participative pour promouvoir et assurer la transparence au sein de l'organisation par la mise en place d’un point focal
Transparence (Equipe Transparence supervisée par le Directeur de I'Audit et de la Transparence) via une adresse e-mail
spécifique. Par conséquent, si vous étes témoin ou soupgonnez un acte illégal, inapproprié ou contraire a I'éthique ou des pratiques
commerciales (comme la sollicitation, I'acceptation ou la tentative de fournir ou d'accepter un pot-de-vin) pendant le processus
d'appel d'offres, veuillez envoyer un courriel & transparency@acted.org.

Nom du représentant du soumissionnaire autorisé :

Poste :

Signature et tampon autorisés :

Date :
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Form PRO-06 Version 1.3

PARTIE B- FORMULAIRE D’OFFRE
ACTED Tunisie/Libye

Date: (a remplir par le fournisseur)
Tender N°: 7/14/18/MULTI/FWA/Service d'impression/TUN/LOG/09-06-2021
A remplir par le soumissionnaire (OBLIGATOIRE)

Détails sur la société soumissionnaire :

1. Nom de la société : ( )

2. Nom du représentant autorisé : ( )

3. N° d’enregistrement de la société : ( )
No/Pays/Ministere

4. Spécialité de la société : ( )

5. Adresse postale : ( )

Pays/Province/Ville/N° de succursale

a.  Numéro de contact : (Fixe : / Mobile : )
b. Adresse email : ( )
Je soussigné(e) , accepte de fournir a2 ACTED, une ONG a but non lucratif, les articles répondant aux caractéristiques ci-dessous, en accord avec les

conditions générales et les responsabilités que je m’'engage a suivre.

REMPLIR LE TABLEAU SUIVANT :
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No. Description de I'article Unité Quantité Prix unitaire en TND Prix unitaire en TND
(taxes exclues) (taxes incluses 19%)
1 Brochures : format 21x 29,7 cm fermé de 40 pages (20 pages 50
impression recto verso) 100
300
2 Cartes de visite impression recto verso, format 85 x 55 mm 50
100
500
1000
3 Stylos plastique avec logo sur une face 50
200
500
4 Stylos metallique avec logo sur une face 50
200
500
5 Poster Taille A3 1
6 Sacs beige avec logo impression une face 100
7 | bloc-notes de 100 pages, spirales, format fermé A5 (21 x 15 cm), . 1
logos sur couverture et sur pages intérieures 20
100
500
8 bloc-notes de 100 pages, spirales, format fermé A4 1
logos sur couverture et sur pages intérieures 20
100
500
9 casquettes avec logo 1
10 « Mug » café avec logo 20
11 Conception / design d'un kakemono 1
12 Impression d'un kakemono 1
13 calendrier avec photo ou logo 1
14 Impression badge plastique conférence 1
15 Set badge sans impression 1
16 Impression A1 1
17 Impression AQ 1
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18 Impression Stand habillage parapluie 1
19 Support stand habillage parapluie 1
20 Impression Livre 100+ pages : 1
Format 18cm*26¢cm (88% d'un A4), Couverture 250 grammes 50
brillant, Intérieur 115 grammes demi-mate et Dos carré cousu 100
collé. 500
21 Badge en PVC : Dim :8.5*5.6cm 1
Découpe numérique 50
Epaisseur 780 microns Impression quadri recto verso 100
22 Badge en PVC : Dim :8.5*5.6cm 1
Découpe numérique 50
Epaisseur 450 microns Impression quadri recto verso 100
23 Porte badge +cordon 1
Impression quadri recto 50
Cordon épaisseur : 1.8 cm 100
24 ROLLS UP XL 100*200cm 1
Sacoche + structure en aluminium
25 ROLLS UP Standard 85*200cm 1
Sacoche + structure en aluminium
26 Porte documents 1
27 Impression type livre A4 100 pages 1
, Couverture 250 grammes brillant, Intérieur 115 grammes demi- 50
mate et Dos carré cousu collé. 100
500
28 Impression type livre A4 de 10 a 100 pages 1
Couverture 250 grammes brillant, Intérieur 115 grammes demi- 50
mate et Dos carré cousu collé. 100
500
29 Poster Taille A2 1
30 Plastification de document Service 1
31 Infographie et service d'impression Service 1

REMARQUES/COMMENTAIRES DU SOUMISSIONNAIRE:
1.
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2.

TERMES ET CONDITIONS DU SOUMISSIONNAIRE :

1. Validité de l'offre : (6 Mois recommandés)
2. Termes de livraison : (2-3 jours a partir de la formulation de la demande)
3. Termes de paiement: (Paiement 30 jours apres la réalisation du travail - recommandé)

Nom du représentant du soumissionnaire autorisé :

Signature et tampon autorisés :

Date :

NB: en cas de Demande de Proposition, veuillez joindre I'offre de service a la présente offre
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Form PRO-06-02 Version 2.0

PARTIE C- DECLARATION ETHIQUE DU SOUMISSIONNAIRE
ACTED Tunisie/Libye

Date: (a remplir par le fournisseur)
Appel d'offre N°:  T/14/18/MULTI/FWA/Service d’impression/TUN/LOG/09-06-2021

Nom du soumissionnaire :

Adresse du soumissionnaire :

ACTED s'engage a effectuer ses achats de maniére libre, équitable et transparente, en faisant appel 4 des procédures
compélitives, et a ce que les foumisseurs adhérent aux principes et pratiques éthiques ci-dessous,
ACTED est régie par un ensemble de politiques globales qui sont réguliérement révisées et renforcées (voir

- Politique de lutte contre la fraude, |a corruption et les pots-de-vin : ACTED a une approche de tolérance
zéro envers la fraude et la cornuption et s'engage 4 respecter les plus hauts standards en termes d'efficacité,
de responsabilité et de transparence dans ses activités,

- Politique de prévention des conflits d'intéréts . afin dassurer la foumiture de l'aide la plus efficace,
responsable et transparente possible, ACTED, son personnel et ses partenaines s'engagent a éviter que leurs
intéréts privés n'entrent en conflit avec leurs fonctions et tout autre type de conflit dintéréts,

- Politique de |utte contre le terrorisme et le blanchiment d'argent ; ne jamais soutenir, tolérer, encourager
ou financer sciemment le terrorisme, les activités de ceux qui embrassent le terrorisme et les activités de lutte
contre le blanchiment d'argent.

- Politique de protection de I'enfance : déclaration dintention démantrant 'engagement CACTED 4 protéger
les enfants contre les atteintes dans le cadre des procédures internes, dans toutes ses activités,

- Politique contre I'exploitation et les abus sexuels | ACTED adopte une approche de tolérance zéro vis-a-
vis de lexploitation et des abus sexuels, et s'engage ainsi a les prévenir et a les sanctionner tant au sein de
I'srganisation que dans le cadre de ses programmes et des populations bénéficiaires,

- Politique de sauvegarde de I'environnement . ACTED s'engage a promouveir un monde 3Zéro © zéro
exclusion, zéro carbone, zéro pauvreté, Dans cette optique, ACTED s'engage a respecter lenvironnement
dans ses opérations et dans tous ses programmes humanitaires et de développement. ACTED s'engage &
minimiser limpact environnemental de ses opérations,

Le présent document est considéré comme une annexe & tous les ordre d'achat et contrats dachat guACTED pourrait
conclure avec votre entreprise, Par conséguent, tout manguement aux déclarations ci-dessous, et/ou tout manguement a
remplir correctement la déclaration ci-dessous pourrait entrainer la résiliation de 'Ordre ou du Contrat d'achat sans
compensation.

1. En signant cette Déclaration éthique, nous, en tant gue représentant autorisé du nom du fournisseur mentionné ci-
dessus, certifions gu'il n'existe aucun lien jurdigue entre notre société, nos coentreprises ou nos sous-traitants, et tout
personnel d ACTED ni ses partenaires de mise en ceuvre, Par conséquent, nous attestons par la présente que nous
n‘avons aucun intérét ni lien avec ACTED autre que ceux mentionnés ci-dessous ; veuillez déclarer si vous, la société,
ses propriétaires, ses directeurs, son personnel ou ses agents avez un intérét ou un lien quelcongue avec un employé,
un bénévole ou un agent d ACTED, ou avec lun des partenaires de mise en ceuvre d'ACTED.

Situation 11
Nom de la personne ou de lentité ayant un intérét ou un lien éventuel avec le personnel d'ACTED ou le partenaire de
mise en oeuvre |

" Weuillez utiliser ke méme format pour signaler loute silualion supplémentaire en annexe au présent document, signé el lamponng,
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Mom du parsannal TACTED ou du partenaire demacufion ayant un im&rt ou un an deanfual aves wous, la sacala,
sas poprEiares, ses dreciaurs, son parsoma ou 525 aganis -

Matura da limdansi ou du liené:

2 Mous carffions par la présanta qua ni nous, ni auoun des mambmes da notm consail dadminsfraion ou da nos
mprézantants [Sgaux, ni ducun aufre mambra da nofa joint vanfum, y compris les sous-rafants dams le cadm du
camirat, ne sa rouvent dans lune des stuations suivamas

- Elm an #latdes @llia, daliquidation, da mglemant judiciaire ouds concordat prévanid, da cassaion daciviia,
faizani |'objaid'una pmcsdura da méma naiura ou &ra dans fowe siuaion analogue résuliam duna procsdum
daméma naium axstant dans les |agizhfons o réglameanisions nafionalas ;

- avarfai l'objet d'una condarmnagan paur un déif afectan laur moralité prszsionnals par un ugameant ayant
autanté da chosza jugés

- awdr commi, an maidrs professiondls, une fae gAve consialds par ol mopen que la pauvar
adudicateur concamé paut jusifiar;

- na pas aeair mmpli les abligafions relaivas au pasment des colisalions de sa4cunia socdls ou au paemant
das impiis s=lonles dsposfions l4gales du pays ol ils soni &iablis ou cales dupays de présanca d'WCTED
auancora calles du pays ol la condrat doif St axdons |

- avar fai I'objafd'un jugemant powr frawda, comupfon, implicsion dans une amganizafion crminals au fouts
aura acivitillagals poriant allante aux inléréts fnancies JACTED ouda sas domataurs ;

- faim achudlamant 'objet duna sancion admineimive pour 8% rendus coupables de faussas déclamfions
an founiezant Bs remsaignemants axigas par un powvar adudicateur, powr n'awar pas foumi cas
remssignamants ou pour awair 8 daclams an défan grave deaxdoufion de leurs abliigafons confmciuslas
amvers ca pauear adjudicateur,

- 8im =oumis 3 fosle sanciion mafionala, régionas ou niemafonas [Ee au lermizma ou au blanchimani
d'argam.

1 Pala présania, nous dadarons qua:

- ninaus, ni gucun des mambres da nofm Jant Venum ou auoun de mos sousmitants ne doil violer las dmis
fondamanfaux das bénéficiares 'S CTED ou da ses parfenaires d axdoudon |

- minous, i guoun des mambras danofra jant wantura, niduoun da nos sous-frafants na davans nousangagar
dans la faricaion d'ammes, dans |3 vande d'ames 3des gouvarnamanis qui widlant las draits da Thomma da
leurs cifoyans ; ou an cas de condld ameé imlama ou de fansions majaurss | oularsqua B vante darmeas paut
meti= an pail la paix et la sdounité régonalss.

- ninags, ni auoan des mambras da nofm joint weniure, Nl ucun da nos sous-Tafams ne devons padicpar,
sowianir ou financar, direclement ou ndirectemami, un acia da iermisma ow un acia da blanchimani £ argant;

- mi nous, mi aucun das mambras da nofra joint wanfum, N auoun da nos sous-fAitants Mavons angagd au
n'angagamns da prafqus sancionnabla ;

- ninous, i auon des mambres danafra jant vamiurg, ni aucun da nos sous-rafamts dans |e cadre duconrat,
n'acquamrons ou na foumimons d'squipamant, ni Mopsmrons dans auoun des saciaurs sous ambargo das
Maions Unias ou da ['Union sumpdams ;

- nous nogs comiormans ai wallons 3 ca qua nos sous railants & nos incpaux foumisseurs mepacianiles
namas imamaiondes an mafiérs d'amimmnamani & da fraval, comfomémant aux lois af réglements
applicanles dans |a pays af aux convaniions fandamantales dal'Omanizafon infernation da du fravail {0IT) =
aux Fraids imamalionaux sur lamironnameant,

T Ledatenos o un inbérat ou dun ien misedul pad féire mieny comme fourmissr JACTED L Ela pemel en revandte Oe ener
eorrectenment toul confit o intdedt potentisl pour ure borre gesion de foul engagement confrachusl enfre volre enfreprige &t ACTED
dare e futur
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ni nous, i auoun des mambres da nofre jpind wanlume, ni aucun de nos sous-fraitants na paricpaons,
n'arganizans au ne béndficions, dractamam o indirectemeant, walomtamment ou imeolonammant, par
qualqua mayan qua ca sait, da toule foma de malimianca ou de négliganca amvars les enfants |

ni naus, ni gucun des mambms da natre jaint waniura, ni aucun da nos sous-ratants ne deavons paricipar
diraciamant ou indireciamant 3 l'axploitation et aux abus sauds, ni frer un avantage indu da lsur pasifon
priszsionnala powr leur intéréi parsannal ow pourabtenir una faveur da natura samuela,

Un rézumé daz narmas da I'OIT af das narmas ntemaionales an matiés damdrannameant =t foumi c-dessous an
amnema | bawlaiois, nous reconnaiezans par la presanta dte au courant da oes narmas dans lawr niégralit.

4. Mows noss engageans 3 porier 3 la comnassanca d ACTED fout changamant da sifuafion concamant les pants 1, 2
Joi-dassus.

5 Mous nous engageons parla présantad :

- foumir das davis o des afinas aumaillaurrappor qualilé-prix sur damanda ;
accapter les pasmants an espécas, par chéque ou parvirament bancairs ;
na pas affir ni payer dincigions 3 ACTED, 3 595 paftenaims de misa an ceuwm Nl 3 auoun mambm du
personnd dACTED ou da =& parlenares da misa an @uwm, qua o8 saif pour la foumiure da bisns,
déquipamanis, da sarvices atou da ravaue, ou comme cadsaux ou préds parsomnals ;
na pas damander da fawaur ni da pasmant 4 ACTED, 3 zas parenairas da miss an osuwm ni A l'un da sas
amplayés ou da sas parlenams da misa an oawnre, pour foumr das deds ou das offes ;
infoarmarimmédiaiamant ACTED 3 fransp arency@actad am au cas ol wils awisr das rmizsons da pansarqua
le= prafques drumas s d-dassus, oudes paiquas similarss, ol au liew.

Oe méma, ACTED par laprésanta ;

- s'angage A dvaluer s devis ot las offres da manidra dquitable, surla basa daspancpes da non-discriminatian,
d'4galitd da ralement, da mnsparanca & da confideniialité ;
rappals qu'avcun paiement, favewr, don, préf ou fowls aufrs forme da rénbuSion n'ast demandd pour
soumatra una afire ouun deiz 3 ACTED.

6. MNous acceptons par la présama, ainsi qua tous Bs membras da nos parenaines af sousSmaikants dala jpinl venium, da
- sur demands, fumi des informalions reatives aux documents denmgistement de nofe socdld, de nos
partandras da la pinl weniora &t da nos sous-Fatants, aux pariormancas passsas af 3 ol aufre documant
commercia au adminisiaif pariineni pour dwaluarnors apéEianca &l nolm capacil ;
- aipamaiis 3 ACTED o 4 285 halleurs da fond ou 3 un agand désigné parl'un d'anfre eux dinspacierlas comples,
ragstres af documants mepaciiz, da parmatira des conindiles sur placs o d assumr laccds aux sites & au pmojet
ragpacii

7. [En cas d'afribution d'un ardra d'achat ou dun contmt d'achat, nous, ainsi qua fous nos parianaras da B jam vaniurs
& sous-atants dans la cadm du conimi, nous engageons 3 consarver les dossiars et documents susmenfomnés
cafarméameant 3 droif applicabla, mais an ol 4iat da causa pandan au mainsdi ans 3 complarda la dafe J eméoufion
ol da réziliafon du contral. Nos tenesactions fnancidéres af nos dtals finandars samnd soumis 3 des procéddums da
wariiicafion conformément au droit applicabla. En oura, nous accsplons qua nos donnéas |y comprs Bs doméss
perzommalles) géndmes dans e cadm da la préparation & de la miss en ewwra du pmcsssus d'appa d'offes & da
Fexdcudon du Conrat saieni stockdes of imilses condommémant au droif applicable par ACTED &t sas bailsurs da fond.

8 En cas d'amibuion dun conral, ks daux paries somt daccord sur ca paint

- axgant la cessation mméadate des wolafions graves das présantes condfions da |a daclaration afhiqua =i, =i
calle i parsis fand, mafiam fin 3 lardation d'afiaires.

- s'afforcant da faire an sorle que fous s mambres du pamannal comnaissant leurs dmits af soiant associds aux
dédisions quilas concameant.

- remmassant la réglemantation & limspecion oficielas des nomas surla lisu da fravail, ainsi qua Bs imaris das
syndicats [4giimes ai das auires omganizations raprésanialvas.

- demandani un ambirags en cas dalifige non résalu.
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Mom jraprésantant égal da la socidté ou mprésantant auimmant aularss par e mprasamam Bgal du lumissawr)
En quaidida;

Didmen habil#é & signar au nom af powr la compia da ;

Signaum ;
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Annexs - R sumd dos noome s de ravail ot Senvironnemen

A Bdsumd des normas de el (B $re indica i, veullez vous ridder aux polfques IACTED of aux normas de
I'QIT)

Las nommas e rawal o ob coda sont basdas aur les corvenSons de 'Organissian imemasona e du el (O1T).
#  L'amplo/ o sl thraman! chalsl

Ir'y apas do raval farod, de serdiude paur doBes ou de fravall cordml invaloniairg, Les irasilours ne sord pas fenu s de
chpaser des "dphis” ou leurs papiers Sdeni aupris de lemployeur of sond libres de quilier leur employewr apris un
priuve msonnabie.

& Lo bbordd o' ssocialion ol e dell oo ndgocinlon collecthve sont mspo clis

Las vavallours, sans deincion, onl e dmR da s'alller ou de fommer des syndicels de e chalx ot do mdgociar
collecivenent, L'employeur adopie une aftude ouverte b Tdgard des acivishs dgiimes des syndicats. Les mprdsartars
s ravailaurs na ford labjed Saucune deciminaion ef or accks b 'ecercion do leurs foncions de repedsenteian sur e
T o fraval, Lorsaque b droid b Lo liberd F assaclafion of b la ndgociafon collective es limid par b 1o, emplayeur lcite,
ol oy pas, o dbvalop paman | de mayens paralldes pour une sssocalion o une mdgocaiion indigen donies of ibras,

+  Los congillons o lvall sonl sdre s ol hyghinigue s

Un envimrnamaent da faval sl o gdniqua dait dm foumi, an lenant comple des connassancis aciualles du sectaur of
o fou A o spdcifque . Des mesures addquntes soni prises pour prdvenir les accidars of los afeires b ln sartd rdsuliant
du Frawal, lids oy tmval o sursenant o oours du raval, en mdiisant au minmum, dans la mesure ol ool esd
risonnablmant possible, s couses des Asques inhdrenis ou miled e iavail Les ravallems regoher une famation
i guii of enrecyatrds an mafdra 9o san s ol de sd ounith, of oo Be formafon ot b mpdtde pour les e lleurs nouve s x
ou mafechs L'aools b des ioleBes propms of & feay potable of, le cos dchband, & des instalafions sanitares pour le
siockags Jos aimants a8 sssum. Lo bgamant, lorsquil est doumi, dot dire propm, sdr of Mpondre sux basans
foncdarma riaux do s i vallleurs, L'endroprise qui respecte les norma s d ot confer la respon sabilish de ln sartd of dae la sdouris
dum e prdesen banf da la dire cilan,

+ Lo lravall das enfanis ne doll pas dim ublsd

Iy oora ps oo nousaau recramant do mained s ardanSne. Los emmprsas doivent daborer des paliaues o d
programmas, ou y paricipar o ¥ confrbuar, qui peiealan la Sramsiton da fout ardem ouss an trmin da Saailer paur i
pammatie o sukve af o rester dams une dducation de qualith jusqu'h o quil ne 80l plus un endant. Les antars of los
jnes da mains de 18 ans ne dobverd pas dre employds de rul ou dans des condfions dangereuses. Cos palifques of
prochdure s doivent dre coramaes aux depasiions des normas perinen ks de 'Organissdon iremafon e du raval (DIT),

+ Lhsalake do subsislance as! versd

Lo salaires of los prastnfons versds pour una samaine de tmval nommala mipanden, au minimum, s norm e juidioues
nafonales ou sux critdires de ridirencs du sectawr. En soutdtat de cousa, s salaims daverd foujours s sulsammant
dlardi s pour Mpandrs aux besams ndamantau & fumir un cerlin revar deorddonnaira, Tous les vl davani
moavalr das indammafions dordas af comprifanalblas s o condfoms d'amplal an matém e salare seani danirar an
forcion, of sur las dddnls de leur salaire pour la pdriode de paie conoiend o chague Tois quils soni payls. Les rederes sur
salaira b W da masure deciplinaire ne sord pas aulansdas o aucune ralenge sur salaire non prdue par e deod netional
ma paud dire edleciuds sans foutorisaton ogresss of nformba du revalleor concamd, Towes es mesures deciplinaines
dakean dire onreg sl
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e Las heuras de lravad he sonl pas avcassives

La famps da ravail o i conforme aux lais nafionales of aux narme s indusirielles da miérance, salon ca qui offre la maillaurs
proftecion. En fout étal de causa, s fravalleurs na sonf pas famus de ravaler réguidrament au-dela des haums da traval
légales boaes. Las heums supplémentaires dovent étre valontaies, ne doivent pas dépassar les imiles Kgakes locales,
na daivart pas dra axigéas de fagon mguidre of daventtouours &ra rdmundrédas & un taux mapré.

¢ Aucune decdminalion nlesl prligude

Iny aausune decrmination dans ambaucha, la mmundration, l'acsés & la farmafon, la pramation, le lisencamant o la
rafrata fondéa surlarace, la casta, I'ongna natianale, la raligan, TAge, la handicap, ke sama, I'éal o, l'onamafion saxuala,
lappaftenance 4 un syndcal ou l'afliation paifqua.

e  Lhamplol & gulier a8 Bur

Dars toute la masure du possbla, la raval effeciud dal e fondé surune mlafion de vaval reconnua, éiable parla
lagislation afla prmfiqua nafionales. Les abligations & 'agand dos salariés anvemu das lois of mglemants du ravai audala
sacunt socaa dacoulard de la mlaion da travail réguliéra na daiveni pas &re dvithes par le recours 4 des conrats de
fravai & duréa daterminéa, & la sous-ratance ou au traval & domicile, ou par des programmes d'appren issage lorsquil iy
a pas dimarnion réalle de transmetir das compétances ou de foumir un emplal mgulier, 8t aucuna de cas obligations na
dol m dvite par le recours axcessif Ades confrats de raval & dunda dalerminda.

o Auciin badamenl sévem ol ahlimain el silanisl
La vinlenca physigua ou la disciplina, la manace da violenca physiqua, e harcdlemant seel o aute o la videnos vabae

ou dautras formes dinSmidaiion sant imandis.

B Wﬂllmmdcﬁlunmﬂﬂ mllum:rﬂﬂmpmﬁuﬂ:dﬁm
duPacte mondial ko bislpecbaas : ciplas of da la palfique des marchés
publics dcdagiquas it Fips.ls

Las foumsseurs dACTED minimsaroniaf, dans la mesura du possibla, dimneron les mpts da fout palluant suscapible
da causar des dommages emdmmamantaux & Tar, 4 laau, & la tama ou & ses habitants, fouten sa corfamant au minmum
A foutas les amgances lagales of régemanaras relalvas aux mpacis emironnamaniaux da leur acivita. Les normes da
padarmanca dédalées s du ressan das boumissaurs, mas alas dovent au mans parer sur las panis suvants

¢ Ltfh=abon durable dos mesolme s nalredles

Las foumissaurs d'A0 TED sauSendran I'ailisation des resscurce s naturallas renouvelables of présarvamni la s masouross
nan renauvalables grice & una utlisalion eficace ol une planificaion mMinuieusa.

¢ Conservalbon

Les processus o las acivids son contrlés ol modiiés s nécassam pour assurer la consarvalion des ressoumas rares,
natammant laau, la fore of la faune of los lemes poducives dans cadanes siluations.

e  Gesbondes dachels
La produclion de déchets est rédute au minimum a1, chaque ks qua ala est doconamigueman possible, réutisde, réparés

of racycléa, Dos comrdles eficaces des déchels an maldme de palufion du sal, da l'air of de l'aau sord adopiés. Dans le
cas des matms dangereuses, des plans dintervertion dumence sonimis an placa.
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# Ltdizabionde/'anagia

Taus les procassus de producion & de livmison, ¥ compris I'uiii=afion du chaufiage, da la vanilaion, da l'adamgse, das
systamas infomaliquas af du ramspard, sonft basds sur la necassita da manmisar l'aficacia anamaiqua of de mnimisar

le= amizsions nocives.
« Emhalages of papiar
Ludlizagion ndua atinutila de maténau a=t vl aa el des madnauxragclas soni ullisss chaque foisqua cala ast guorapna.
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%) ACTED

PARTIE D- Questionnaire pour soumissionnaire
ACTED Tunisie/Libye

(& remplir par le fournisseur)

T/14/18/MULTI/FWA/Service dimpression/TUN/LOG/09-06-2021

Appel d'offre N°:  T/14/18/MULTI/FWA/Service d'impression/TUN/LOG/09-06-2021

A. Détails de I'entreprise et information générale

PARTIE I: INFORMATION

Nom de l'entreprise

Commergant en tant que

Adresse (Quartier Général)

Téléphone

Code postal (Quartier Général)

Fax

Ville (Quartier Général)

Adresse E-mail 1

PO Box

Adresse E-mail 2

Pays (Quartier Général)

Adresse Web

Société mére ou nom du propriétaire

I'étranger

Filiales / Associés / Représentant a

Nom du Vendeur

Position du Vendeur

Téléphone du Vendeur

E-mail du Vendeur

Gestion de I'entreprise: chef de direction, directeur exécutif, directeur adjoint, président o

u vice-président

Nom (tel que dans le passeport ou papier d'identité
avec photo délivré par le gouvernement)

Date de naissance
(jour/mois/année)

Numéro du papier d'identité avec photo délivré par

le gouvernement (ID)

Type de papier d'identité

Pays émetteur de I'ID

Rang ou titre dans la société

Noms d'usage (les surnoms et pseudonymes ne
sont pas consisérés comme des noms)

Sexe (Homme ou Femme)

Employeur actuel et titre de I'emploi :

Occupation

Adresse de résidence:

Nationalité(s)

Province/Région

Adresse E-mail
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Etes vous citoyen américain ou résident Iégal au
Etats-Unis ?

T/14/18/MULTI/FWA/Service dimpression/TUN/LOG/09-06-2021

License professionnelle — Certificat
délivré par le gouvernement

Personnel et assurance de I'entreprise

Nombre d'employés a plein temps:

Salaire moyen des employé par heure:

% d'Hommes par rapport aux Femmes

Y a-t-il des employés dont les proches travaillent avec ACTED ?

Nombre d'enfants:

Quel est le salaire minimum payé ?

En quelle capacité ?

Y a-t-il des congés payés ?

Quel age ont-ils ?

Y a-t-il poossibilité d'horaires flexibles ?

Nom de la compagnie d'assurance:

Personnel couvert par une assurance maladie ?

Description de I'entreprise

Type de commerce (plusieurs choix
possibles):

Type de Secteur (plusieurs choix
possibles):

Année de création :

Pays d'enregistrement :

Numéro de licence :

Valable jusqu'au :

Langues de travail :

Documents techniques disponibles en
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B. Informations Financiéres

Numéro de TVA Numeéro d'identification fiscal :
Nome de la Banque Numéro de compte bancaire :
Adresse de la Banque Nom de compte :

Numéro Swift/BIC : Conditions de paiement standard :

La'entreprise a-t-ell été audité au cours de ces 3 derniéres années ?

Veuillez joindre une copie du dernier rapport financier annuel ou audité

Valeur annuelle totale des ventes durant les 3 derniéres années

Années : USD: Années : USD: Années : USD:
Valeur annuelle des exports au cours de ces 3 derniéres années :
Années : USD: Années : USD: Années : USD:
C. Expérience
Contrat récents de I'entreprise avec ACTED et/ou d'autres Organisations d'aide internationale ou Agences des Nations Unies :
Organisation Contact Téléphone/E-mail Bien/Travail/Service Valeur (USD) Année Destination

g (bW (N (P

Quel est le principal domaine d'expertise de votre entreprise ?

Quelle est la zone de couverture de votre entreprise

Dans quels pays votre entreprise a-t-elle exporté et / ou géré des projets au
cours des 3 derniéres années?

Fournir toute autre information qui démontre les qualifications et I'expérience
de votre entreprise (ex: récompenses)
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Dressez la liste des organisations commerciales / professionnelles
nationales ou internationales dont votre entreprise est membre

D. Capacités Techniques

Type de certificat d'assurance qualité :

Type de document de certification/qualification :

Bureaux Internationaux / Représentations

Listez ci-dessous jusqu'a 10 des principaux produits et / ou services vendus par votre société:

1) 6)
2) 7)
3) 8)
4) 9)
5) 10)

Dressez la liste des principaux équipements de votre entreprise (camions et machines lourdes, équipements lourds et de valeur, locaux et entrepdts, sites de production, etc.)

1) 6)

2) 7)

3) 8)

4) 9

5) 10)
E. Divers

Votre Entreprise possede-t-elle une politique environnementale ? (Oui/non)

Votre Entreprise possede-t-elle une politique de commerce éthique ? (Oui/non)

Votre Entreprise possede-t-elle une politique anti-terroriste ? (Oui/non)

Votre entreprise est-elle conforme au reglement général sur la protection des données de I'UE (ou équivalent) ? (Oui/Non)

Si vous avez répondu Oui aux deux questions précédentes, veuillez attacher des copies de ces réglements et polituque.
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Votre entreprise a-t-elle déja fait faillite, ou est-elle en voie de liquidation judiciaire, a-t-elle conclu un arrangement avec les créanciers, a-t-elle suspendu ses
activités commerciales, fait-elle I'objet de poursuites ou est-elle en toute situation analogue résultant d'une procédure similaire prévue par la législation
nationale?

Si oui, veuillez fournir des détails a
propos de ces situations :

Votre entreprise a-t-elle déja été reconnue coupable d'un délit relatif & sa conduite professionnelle par un jugement ayant force de res judicata ?

Si oui, veuillez fournir des détails a
propos de ces situations :

Votre entreprise a-t-elle déja commis une faute professionnelle grave prouvée par d'autres moyens ?

Si oui, veuillez fournir des détails a
propos de ces situations :

Votre entreprise s'est-elle déja soustraite a ses obligations relatives au paiement des cotisations de sécurité sociale, ou au paiement des impots
conformément a la loi du pays ou elle est établie, ou a celles de la France, ou celles du pays ou le contrat doit étre effectué?

Si oui, veuillez fournir des détails a
propos de ces situations :

Votre entreprise a-t-elle déja fait I'objet d'un jugement ayant autorité de res judicata pour fraude, corruption, implication dans une entreprise criminelle ou
toute autre activité illégale?

Si oui, veuillez fournir des détails a
propos de ces situations :

Votre entreprise a-t-elle déja été déclarée en violation manifeste d'un contrat en raison son incapacité a honorer ses obligations contractuelles, dans le cadre
d'une procédure d'achat ou d'une subvention financée par un pays donateur?

Si oui, veuillez fournir des détails a
propos de ces situations :

Votre entreprise a-t-elle déja été déclarée en défaut grave d'exécution pour manquement a ses obligations contractuelles, suite a une autre procédure
d'achat ou procédure d'octroi de subvention financée par un pays donateur?
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Si oui, veuillez fournir des détails a
propos de ces situations :

Votre entreprise a-t-elle déja été en conflit avec une agence gouvernementale, les Nations Unies ou des organisations d'aide internationales (y compris

ACTED)?

Si oui, veuillez fournir des détails a
propos de ces situations :

Acceptez vous les conditions de paiement sous 30 jours ?
P P ] externes ?

Acceptez vous la visite de personnels d'ACTED et/ou d'auditeurs

PARTIE II: CERTIFICATION

Je, soussigné(e), certifie que les informations fournies dans ce formulaire sont correctes. Dans le cas de changements, je m'engage a fournir les détails a ACTED des que
possible par écrit. Je comprends également qu'ACTED ne fait pas affaire avec des sociétés, ou des sociétés affiliées ou des filiales, qui s'engagent dans des pratiques
contraires aux politiques d'ACTED en matiere de Protection de I'Enfance, Prévention des Conflits d'Intérét, Anti-Fraude et Anti-Corruption, Anti-Terroriste & Anti-Blanchiment,

de Protection des Données, contre I'Exploitation Sexuelle et pour la protection de I'Environnement.

(disponible ici https://www.acted.org/fr/a-propos/nos-valeurs/code-de-conduite-et-politiques/ et dans tout bureau ACTED).

Nom : Date:

Titre/ Position : Lieu :

Adresse E-mail (a des fins de Signature:

vérification) :

Numeéro de téléphone (a des fins de Tampon de I'entreprise
vérification) :

Liste des documents justificatifs

Réservé a ACTED

1) Licence de commerce

|

2) Enregistrement fiscal / Certificat de déouanement

3) Profil de la société

4) Preuve de commerce / concession / agent
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5) Preuves de contrats similaires

6) Références

7) Particularités du chef de la direction et du personnel clé

8) Statuts et certificat de constitution

9) Bilans Financiers (les plus récents)

10) | Autres (précisez) :

PART lll: EVALUATION (a remplir par ACTED uniquement)

*

Nom & Titre du personnel ACTED évaluateur :

1)

3)

2)

4)

Constatations suite a I'évaluation du fournisseur :

Bureau / entrep6t / site de production du fournisseur ?

Date:

Constatations suite aux visites de Site / Lieu de Production / et/ou aux consultations des références :

Décision

Motif :

Date:

En signant ce formulaire d'évaluation fournisseur, je certifie ici que :

- je ne suis en situation de conflit d'intérét avec aucun des fournisseurs listés dans le présent document (selon les termes de la Politique de Prévention des Conflits d'Intéréts

d'ACTED)

- je ne prends part a aucune pratique frauduleuse ni de corruption pour I'achat concerné (selon les termes de la Politique Anti-Fraude & Anti-Corruption d'ACTED)

Page 21 sur 24



%) ACTED

Nom du/de la Responsable Logistique de Zone /
Responsable Logistique Pays :

Nom du représentant du soumissionnaire autorisé :

Signature et tampon autorisés :

Date :

T/14/18/MULTI/FWA/Service dimpression/TUN/LOG/09-06-2021

Signature:
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Form PRO-06-03 Version1.3

PARTIE E- LISTE DE VERIFICATION DU SOUMISSIONNAIRE
ACTED Tunisie/ Libye

Date: (a remplir par le fournisseur)

Appel d'offre N°:  T/14/18/MULTI/FWA/Service d'impression/TUN/LOG/09-06-2021

AVANT D’ENVOYER VOS DOCUMENTS DE SOUMISSION, MERCI DE VERIFIER QU’ILS SONT TOUS COMPLETS ET

CONFORMES AUX CRITERES CI-DESSOUS :

Description

A remplir par le
soumissionnaire

Al'usage d’ACTED exclusivement (&
remplir par le Comité d'Achat)

Inclus

Présent

Oui Non

- Commentaires
Oui Non

1.Un original et une copie de l'offre ont été fournis
(obligatoire)

2. PARTIE A (formulaire PRO-05) — Les Instructions
aux Soumissionnaires sont jointes, remplies,
signées et tamponnées sur toutes les pages ou sur
la derniére page uniquement (obligatoire)

3. PARTIE B (formulaire PRO-06) — Le Formulaire
d’Offre est joint, rempli, signé et tamponné sur
toutes les pages ou sur la derniére page
uniguement (obligatoire)

4. Les prix dans le formulaire d’offre sont en TND
Hors Taxes ET TND Toutes Taxes Comprises
(obligatoire)

5. PARTIE D (formulaire PRO-06-1)- Le
Questionnaire au Soumissionnaire est joint, rempli,
signé et tamponné sur toutes les pages ou sur la
derniere page uniquement (obligatoire)

6. PARTIE C- (formulaire PRO-06-2)- La
Déclaration Ethique du Soumissionnaire est jointe,
remplie, signée et tamponnée sur toutes les pages
ou sur la derniére page uniquement (obligatoire)

7. Les conditions générales d'achat d'ACTED sont
jointes, remplies, signées et tamponnées par le
fournisseur sur chaque page ou sur la derniére page
(obligatoire).

7. Les documents de soumission sont remplis en
francais

8. ANNEXES - Les preuves de réalisations
antérieures dans un domaine similaire d’activités
sont fournis (i.e livraisons antérieures d'articles
similaires)

9. ANNEXES - Une copie des documents
d’enregistrement de la société, une copie de la carte
d'identité/du passeport du représentant légal et de
sa licence commerciale, la Patente en cours de
validité sont inclus (Facultatifs)
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10. ANNEXES - Des photos en couleur (ou des
échantillons) des articles sont inclues
(recommandé)

Nom & Poste du représentant légal du soumissionnaire

Signature autorisée:

Tampon:
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