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APPEL D’OFFRES NATIONAL ACTED Tunisia/Libya
Instructions aux soumissionnaires

Date:


 25/02/2019
N° d’Appel d’Offres:  
T/FWA/1499/services de traduction/TUNIS/LOG/25-02-2019/001
A travers cet appel d’offres, ACTED Tunisia/Libya demande aux sociétés intéressées de fournir des devis écrits détaillés compétitifs pour la signature d’un contrat-cadre d’une (1) année pour des services de traduction comme suit :
caractéristiques du service:  
1. Description :              

Service de traduction 
	N° des articles
	Description des articles
	Unité
	Quantité
	Deadline

	1
	Traduction certifiée français-arabe
	400 mots
	1
	Variant suivant l’urgence de la requête définie par les lots (1, 2, 3)

	2
	Traduction certifiée arabe- Français
	400 mots
	1
	

	3
	Traduction certifiée anglais-arabe
	400 mots
	1
	

	4
	Traduction certifiée arabe- anglais
	400 mots
	1
	


2. Classe produit / catégorie:
           
Service
3. Conditions de livraison:           
3-7-10 jours ouvrables après la soumission du document original (voir OF)
4. Lieu de livraison :      

DDP ACTED TUNIS, TUNISIA or via email.
5. Date de clôture de l’AO:                 
11 Mars 2019 à 10H00, heure locale
6. Validité de l’offre :                  
6 mois recommandés (l’offre doit être valide 6 mois une fois la séléction faite et après signature du contrat. Par la présente, le soummissionnaire confirme que les prix indiqués dans l’offre seront valides 12 mois à partir de la date de signature du contrat). 
Les réponses à cet appel d’offres devront obligatoirement comprendre les éléments suivants:

· un devis écrit comprenant toutes les caractéristiques du produit et le prix unitaire ; 

· le formulaire d’offre (format ACTED) , remplie, signée et tamponnée 
· le formulaire « instructions aux soumissionnaires » (format ACTED) rempli, signé et tamponné ; 
· le questionnaire soumissionnaire (format ACTED) rempli, signé et tamponné ; 
· la déclaration éthique du soumissionnaire (format ACTED) remplie, signée et tamponnée ; 
· la liste de vérification de soumissionnaires (format ACTED) remplie, signée et tamponnée ; 
· les papiers administratifs suivants conformes et mis à jour : 
a. Une copie de la carte d’identité du représentant légal de l’entreprise 
b. Patente en cours de validité 

c. Document d’enregistrement de l’entreprise (licence, extrait du Registre du Commerce)
d. Le dossier de réponse à l’appel d’offre peut également comprendre des attestations de bonne exécution de contrats similaires auprès d’ONG internationale.
 Conditions Particulières : 
· ACTED Tunisia/Libya se réserve le droit de revoir les quantités et la qualité de la traduction selon ses besoins et moyens financiers et d’attribuer le marché à un ou plusieurs soumissionnaires. 
· Le contrat est sur une durée d’une (1) année à partir de la date de signature du contrat. 
· Dans le cadre de l’appel d’offre, le contractant doit prendre en considération les remarques d’ACTED après révision de la traduction et retourner le document corrigé en 3 jours ouvrables (si nécessaire). 
Conditions générales: 
1. La date de clôture de l’appel d’offres est fixée au 11/03/2019 à 10H00, heure locale. 

Les soumissionnaires doivent présenter leurs offres au bureau ACTED Tunis, Appartement 1-1 Bloc A Immeuble Nour rue de corail les Berges du Lac 2, Tunis.
2. L’attribution du marché est fondée sur l'offre proposant le meilleur rapport qualité-prix en tenant compte: 

· De la qualité et du coût raisonnable des services proposés ; 

· De l’expérience passée de la société ; 

· De la disponibilité et la validité des documents administratifs ; 

· Des modalités de livraisons et de paiements ; 

· De la qualité et du sérieux de la constitution du dossier. 

3. Quelques soit l’issue de l’appel d’offres, aucun remboursement ne pourra être demandé à ACTED concernant les dépenses engagées pour la constitution des dossiers des offres de soumission.
4. Les soumissionnaires devront donner leurs prix en TND et rédiger les documents en français. 
5. Tous les prix sont renseignés en Hors taxes (HT) et Toutes Taxes Comprises (TTC).
6. Pour s'assurer que les fonds sont utilisés exclusivement à des fins humanitaires et conformément aux exigences de conformité des donateurs, toutes les offres contractuelles sont soumises à la condition que les entrepreneurs ne figurent pas sur les listes anti-terroristes , conformément à la politique antiterroriste d'ACTED. À cette fin, les données des entrepreneurs seront automatiquement traitées.
	REMARQUE : ACTED adopte une approche de tolérance zéro à l'égard de la corruption et s'engage à respecter les normes les plus élevées en termes d'efficacité, de responsabilité et de transparence dans ses activités. ACTED a notamment adopté une approche participative pour promouvoir et assurer la transparence au sein de l'organisation par la mise en place d’un point focal Transparence (Equipe Transparence supervisée par le Directeur de l'Audit et de la Transparence) via une adresse e-mail spécifique. Par conséquent, si vous êtes témoin ou soupçonnez un acte illégal, inapproprié ou contraire à l'éthique ou des pratiques commerciales (comme la sollicitation, l'acceptation ou la tentative de fournir ou d'accepter un pot-de-vin) pendant le processus d'appel d'offres, veuillez envoyer un courriel à transparency@acted.org. 


7. La réponse à l’appel d’offres ne signifiera pas l’attribution  du contrat.
Nom du représentant du soumissionnaire autorisé :
 ________________________                                                                                     

Poste : 
________________________        
Signature et tampon autorisés : 

             ________________________        

Date : 




             ________________________                                                  
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