Schweizerische Eidgenossenschaft
3 Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra
TUNISIA

Département fédéral de I'économie,
de la formation et de la recherche DEFR
Secrétariat d’Etat a I'économie SECO

TERMES DE REFERENCE
D' UN.E CONSULTANT-E POUR L’EVALUATION DES PROPOSITIONS
RECUES DANS LE CADRE DE L’APPEL A PROJETS ATTRACT Il

Projet : Destination Durable Tunisie (DDT)
Client : Helvetas Swiss Intercooperation

Services de consultation : Soutien aux projet I'’évaluation des propositions de projets regues
dans le cadre de I'appel a projet ATTRACT II.

Lieu de la mission : Tunisie

Durée du contrat estimée : Entre 5 et 10 jours (a confirmer selon le nombre de candidatures
regues)

Type de contrat : Prestation locale — rémunération en TND

1. Introduction et contexte de la mission

L’appel a projets ATTRACT Il vise a soutenir des initiatives territoriales innovantes et structurantes,
portées par des consortiums locaux multi-acteurs, en cohérence avec les objectifs du
projet Destination Durable Tunisie (DDT). Ses objectifs s’articulent autour de trois grandes
orientations :

e Renforcer la gouvernance et la coopération territoriale, en consolidant le réle des
Organisations de Gestion des Destinations (DMOs) comme plateformes de coordination, de
mise en réseau et de mobilisation des acteurs locaux, notamment autour des circuits inter-
destinations Djerba—Dahar.

e Développer une offre touristique durable, innovante et ancrée dans les territoires, en
soutenant des projets portés par les communautés et les acteurs locaux, valorisant les chaines
de valeur locale et intégrant les dimensions environnementales, sociales et culturelles.

e Accroitre la commercialisation et la visibilité des destinations et de leurs offres, a travers
le renforcement des partenariats avec les agences de voyages et tour-opérateurs, le
développement des relations BtoB et le recours aux outils numériques pour faciliter la mise en
marché des produits et expériences touristiques.

Pour concrétiser ces orientations, ATTRACT Il cible deux priorités thématiques complémentaires,
correspondant a deux axes d’intervention. Chaque projet peut ainsi choisir de se positionner sur un
seul axe ou de couvrir simultanément les deux axes au sein d’'une méme proposition :

e Axe 1-Projets touristiques structurants (O.1.1) : soutenir la conception et la mise en ceuvre
de projets contribuant a structurer et renforcer I'offre touristique des destinations. - Vous
trouverez ci-apres les informations détaillées.

e Axe 2 — Valorisation des chaines de valeur locales (0.1.2) : favoriser la valorisation des
ressources, savoir-faire et acteurs locaux afin de renforcer leur intégration dans I'offre
touristique et de générer davantage de retombées économiques et sociales au niveau
territorial. - Vous trouverez ci-aprés les informations détaillées.

2. Profil recherché, Compétences clés et expérience
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Etre titulaire d’'un Master ou plus dans un domaine pertinent : tourisme, développement
territorial, gestion culturelle, économie du développement, ou équivalent.

Expérience confirmée (minimum 10 ans) dans le domaine du tourisme durable, du
développement territorial ou de la gestion de projets culturels/touristiques.

Bonne connaissance du territoire du Sud-Est tunisien, notamment Djerba et Dahar et de
préférence leurs écosystémes relatifs au tourisme durable.

Connaissance des initiatives de Coopération internationale en lien avec le tourisme durable ;
la connaissance des initiatives suisses est un atout.

Expérience avérée en évaluation de projets ou participation a des comités de sélection.
Excellentes capacités d’analyse, de synthése et de rédaction.

Maitrise du frangais et de I'arabe, la connaissance de I'anglais est un atout.

Critéres complémentaires (facultatifs mais valorisés) :

Expérience dans la structuration territoriale autour des Organisations de Gestion des
Destinations (DMOs) — axe 1.

Expérience dans la valorisation des chaines de valeur touristiques locales — axe 2.
Familiarité avec les dynamiques de gouvernance locale, de coordination multi-acteurs ou de
montage de consortiums.

Participation antérieure a des appels a projets ou dispositifs similaires dans le secteur du
tourisme ou du développement local.

3. Description de la mission

3.1 Objectifs :

Le présent mandat vise a recruter un-e consultant-e externe pour participer a I'évaluation des
propositions regues dans le cadre de I'appel a projets ATTRACT Il. Le consultant travaillera en étroite
collaboration avec I'équipe DDT et les membres du comité d’évaluation pour garantir une sélection
rigoureuse, transparente et conforme aux critéeres établis.

3.2 Principales taches et activités
Sous la coordination du projet DDT, la.le consultant.e entreprendra les taches suivantes :

4,

Participer a une réunion préparatoire avec I'équipe de DDT pour la revue des lignes directrices
et des criteres d’évaluation et la méthodologie de I'appel a projet ATTRACT II.

Proposition et validation d’'une grille d’évaluation avec des pondérations claires avec les
membres du comité de sélection.

Analyser les dossiers de candidature selon les critéres de sélection validés par le bailleur.
Contribuer a la notation des projets et a la formulation de recommandations.

Participer a une réunion de restitution post-évaluation.

Produire une synthése des évaluations (si demandé).

Calendrier indicatif et répartition des jours

La date indicative de début de la mission est prévue le 26 octobre 2026 et la période de mise en
ceuvre devrait se terminer le 30 novembre 2026. La mission prendra officiellement fin lorsque le projet
acceptera les livrables.
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Activité Nombre de jours Période Commentaire
indicative
Réunion 0,5 jour Début de la Au démarrage de la mission et en
préparatoire semaine du 26 amont de I'évaluation
novembre
Grille de 0,5 jour Début de la Au démarrage de la mission et en
sélection semaine du 26 amont de I'évaluation en coordination
novembre avec le Comité de sélection
2 a5jours (1jour/ | Entre 26 octobre | En ligne
Evaluation des | 4 propositions) et 11 novembre
propositions
Réunion de 1 jour Fin novembre En ligne
restitution
Total estimé 4 a7 jours

5. Livrables

Le-la consultant-e devra fournir les livrables suivants :

Note de cadrage pré-évaluation : synthése des critéres d’évaluation, méthodologie proposée,
grille de sélection et observations éventuelles sur les dossiers regus.

Grille d’évaluation remplie pour chaque projet analysé, incluant les scores, commentaires et
recommandations.

Synthése des évaluations : tableau récapitulatif des projets évalués sur la base d’une grille
partagé et validée par le Comité de sélection de DDT, classement, points forts/faibles,
suggestions pour la sélection finale.

Note de restitution post-évaluation : retour sur le processus, points d’'attention pour la suite,
éléments a capitaliser.

Facture détaillée en TND, accompagnée du time-sheet signé et des piéces justificatives
éventuelles ainsi que des annexes demandées par Helvetas.

6. Modalités de sélection

Grille de sélection :

Critére Pondération

Pertinence du profil par rapport au secteur du tourisme, du tourisme durable et du 30 %
développement territorial

Expérience en évaluation de projets ou participation a des comités de sélection 20 %
Connaissance du territoire du Sud-Est tunisien, notamment Djerba et Dahar 20 %
Connaissance ou expérience dans les chaines de valeures touristiques locales 10 %
Qualité de la proposition méthodologique 10 %
Offre financiére (cohérence et compétitivité) 10 %

7. Modalités contractuelles et logistiques

Le contrat sera établi en TND dans le cadre d’une prestation locale avec HELVETAS.
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e La mission pourra étre réalisée a distance, sauf demande spécifique de DDT.
e Les paiements seront effectués sur présentation des livrables et d’'une facture conforme.
e Aucun frais logistique n’est prévu, sauf accord préalable.

8. Modalités de soumission

Les consultant-e-s intéressé-e-s sont invité-e-s a soumettre leur offre au plus tard le 16 octobre 2026
a midi (heure locale tunisienne).

Les dossiers de candidature doivent étre envoyés par voie électronique avec pour objet “Consultant-e
pour I'évaluation des propositions ATTRACT II”, aux deux adresses suivantes :

e contact.tn@helvetas.org

Le dossier devra inclure :

e CV du consultant
¢ Une offre technique (maximum 4 pages) comprenant :
o Une note de compréhension de la mission ;
o Une proposition méthodologique claire et adaptée ;
o Une indication de la disponibilité entre le 26 octobre et le 30 novembre 2026.
Une offre financiére exprimée en TND, précisant :
Le taux journalier proposé ;
Le montant total estimé pour 5 jours de travail (a titre indicatif).
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